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Akuan Penerimaan Borang Cadangan/Aduan Pelanggan dan Ucapan Terima Kasih
Menggunakan Perkhidmatan Pergigian di Klinik Pergigian Tasek Gelugor

Dengan segala hormatnya merujuk kepada perkara tersebut di atas.

2. Untuk makluman pihak Tuan, saya telah menerima Borang Cadangan/Aduan Pelanggan
PKPPP-BK11 yang telah Tuan kemukakan kepada pihak kami. Kami ingin mengucapkan ribuan
terima kasih kepada pihak Tuan di atas pujian yang telah Tuan berikan kepada perkhidmatan
yang diberikan oleh pegawai-pegawai dan kakitangan yang bertugas.

3. Kami berharap Tuan dapat terus menyokong perkhidmatan pergigian yang kami
sediakan di klinik kami. Kami akan terus berusaha untuk meningkatkan mutu perkhidmatan kami
dari masa ke semasa.

Sekian,terima kasih.

“BERKHIDMAT UNTUK NEGARA”

Saya yang ménjalankan amanah,
g

(Dr. Anushiya Radan Krishnan)
No Pendaftaran MDC:6791
Pegawai Pergigian Y/M (UG48)
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PERKHIDMATAN KESIHATAN PERGIGIAN PULAU PINANG
BORANG CADANGAN / ADUAN PELANGGAN

Sekiranya tuan / puan mempunyai cadangan atau tidak berpuashati dengan perkhidmatan di klinik ini, sila maklum
kepada pihak pengurusan dengan mengisi borang ini. Kami akan berusaha untuk memberi maklumbalas terhadap
semua cadangan / aduan yang diterima. Cadangan / aduan yang disertakan dengan nama dan alamat akan diberi
maklumbalas melalui pos. kerjasama tuan / puan untuk membantu kami meningkatkan perkhidmatan didahului
dengan ucapan terima kasih.
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Sila letakkan di dalam peti cadangan yang disediakan.

Terima kasih

Dilsi oleh Anggota Kiinik Pergigian:

Tarikh Terima ~ : A[RL[27020°
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