
 

5.1.2 Proses Kerja : CARTA ALIR PENDAFTARAN KEMASUKAN PESAKIT KE WAD, 
MENGUTIP WANG CAGARAN DAN MENGELUARKAN RESIT MENGGUNAKAN SISTEM 
PENGURUSAN PESAKIT DALAM (SPPD) 

                  Mula 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Warga asing dokumen sah? 

Tempah wad bagi yang layak, tempatkan di kelas 3 bagi 

yang tidak layak. 

Simpan wang kutipan di tempat yang selamat. 

Cetak label pendaftaran dan lekatkan pada borang 

berkenaan 

Laporkan kepada polis/ imigresen 

Serahkan semua dokumen kepada pesakit/ waris/ ppk 

Tunjukkan arah kemasukan wad 

Tamat  

Ya  

Terima arahan daripada doktor untuk kemasukan pesakit ke wad 

Semak dan tentukan wad serta disiplin 

Dapatkan dokumen pengenalan diri 

Daftarkan maklumat pesakit ke dalam sistem 

Kakitangan Kerajaan/Swasta berdaftar dengan 

Kementerian/Pihak yang dikecualikan bayaran? 

Ya  
Dapatkan surat jaminan. Semak carta alir 

urusan GL.  

Kutip Deposit 

Cetak resit cagaran 

dan serahkan 

kepada pesakit/ 

waris. Minta mereka 

untuk menyimpan 

resit. 

Tidak  

 

 

 

 

 

 

 

 

Tidak  

 

 

 

 

 


